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Introduktion

| Solrad Kommune tilbyder vi gratis rddgivning og
behandling til borgere, som har et gnske om at aendre
uhensigtsmaessige alkohol- eller stofvaner.

Fokus i behandlingen af rusmiddelsager er at tilbyde
borgeren en tveerfaglig og helhedsorienteret indsats.
Formalet er, at den enkelte stottes til selv at tage
styringen tilbage og mindske de relaterede negative
konsekvenser for den enkelte, familien og det omgivende
samfund. Indsatsen kan veere forskellig afheengigt af
behov og gnsker, men formélet med behandlingen er, at
borgeren oplever en bedre balance i sin tilveerelse
gennem stabilisering, reduktion eller ophgr af sit forbrug
af rusmidler.

Et misbrug af rusmidler er kendetegnet ved at ens
normale dagligdag lider under det og man ikke laeengere
har en oplevelse af at mestre dele af- eller hele sin
tilveerelse. Et misbrug kan sdledes have store
konsekvenser bade sundhedsmaessigt, men ogsa i forhold
til familie, uddannelse/job, gkonomi og socialt liv.

Helt centralt i oplevelsen af at mestre eget liv er
muligheden for at kunne tage vare pa — og forsgrge sig
selv og sin familie. Af samme arsag er der teet samarbejde
mellem kommunens forskellige afdelinger, for at sikre at
borgeren far den rette behandling, og at der fortsat er —
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eller bliver skabt tilknytning til uddannelse eller
arbejdsmarked.

Af denne kvalitetsstandard vil det fremga, hvordan man
som borger kan henvende sig til Solrgd Kommune med
en misbrugsproblematik, hvilke indsatser kommunen
tilbyder i forhold til henholdsvis alkohol- og
stofbehandling og de rettigheder og pligter, der falger
indsatserne.

Kvalitetsstandarden er udarbejdet efter gaeldende lovgiv-
ning og med udgangspunkt i Solrad Kommunes pejle-
maerker. Pejlemaerkerne beskriver det overordnede veerdi-
politiske fokus i Solrgd kommune og kvalitetsstandarden
skal ses som en udmgntning af det serviceniveau Byradet
har vedtaget for borgerne.
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Solread Kommune tilbyder gratis misbrugsbe-
handling

Med udgangspunkt i Servicelovens §101 og
Sundhedslovens §§ 141 og 142 tilbyder Solrgd Kommune
gratis social og sundhedsfaglig behandling for misbrug af
rusmidler.

Tilbuddet geelder specifikt borgere over 18 ar bosiddende
i Solrgd Kommune med et problematisk forbrug af stoffer
eller alkohol og/eller afhaengighed af ikke-ordineret
medicin.

| henhold til §101a tilbydes anonym
stofmisbrugsbehandling til borgere, der har et
behandlingskraevende stofmisbrug, men som ikke har
andre sociale problemer.

For borgere under 18 &r med misbrugsproblematikker
geelder der saerlige regler. Man kan fa rad- og vejledning
samt information om Solrgd Kommunes tilbud til unge
under 18 &r ved at kontakte Bgrn og Unge Radgivningen
pa telefon: 56 18 28 60.

Henvendelse i Solrad Kommune

Al visitation af borgere over 18 ar sker pa baggrund af en
indledende samtale med misbrugssagsbehandleren i
Solrgd Kommune.

Henvendelse for borgere med behov for medicinsk
behandling

Borgere med behov for medicinsk behandling for
stofmisbrug kan henvende sig direkte til Center for
Alkohol og stofbehandling i Roskilde (CAS), som Solrad
Kommune har driftsaftale med.

Kontaktoplysninger i Solrad Kommune vedrgrende
misbrugsbehandling

Job- og Socialcenteret

Att.: Misbrugsindsats

Solrgd Center 1

2680 Solrgd Strand

Misbrugssagsbehandler: 21 56 72 28

Anonym Stofmisbrugsbehandling: 21 17 08 83

Mail: sikkersocial@solrod.dk

Hjemmeside: https://www.solrod.dk/borger/sundhed-og-
sygdom/misbrugsbehandling

Center for Alkohol- og Stofbehandling (CAS)

Ringstedgade 14, 16 og 22

4000 Roskilde

Telefon: 46 31 71 41

Mail: cas@roskilde.dk

Hjemmeside: https://cas.roskilde.dk/da-dk/center-for-
alkohol-og-stofbehandling/

Borgere med behov for alkoholbehandling, kan valge at
rette direkte henvendelse til godkendte
alkoholbehandlingsinstitutioner og her modtage anonym
ambulant behandling, som typisk er mindre indgribende
end dag- og dggnbehandling.

Man kan fa et overblik over godkendte institutioner og
laese mere om de konkrete tilbud pa:
www.tilbudsportalen.dk.
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Sagsforleb

Pa baggrund af henvendelse med en bekymring
vedrgrende misbrug af rusmidler tilbydes borgeren en
eller flere radgivningssamtaler med vores
misbrugssagsbehandler.

Sagsbehandleren udreder og afklarer ved samtalen
borgerens behov, motivation og egne gnsker til
behandling. Rddgivningssamtalen er ikke behandling,
men kan medvirke til at guide borgeren videre i forhold
til mulighederne. Samtalerne kan enten vaere
tilstraekkelige i sig selv eller resultere i, at man som
borger sgger eller tager imod tilbud om behandling. P&
baggrund af samtalen kan misbrugssagsbehandleren
ogsa vurdere, i hvilket omfang det er relevant at henvise
borgeren til gvrige sociale eller sundhedsfaglige
indsatser.

Drejer henvendelsen sig om et uhensigtsmaessigt forbrug
af stoffer, udfyldes der ved samtalen et ASI-
udredningsskema’. ASI-udredningen ger det muligt at
lave en indledende screening for dobbeltbelastning dvs.
om man ved siden af sit misbrug har andre udfordringer
af psykisk karakter. Der tilbydes desuden en laegefaglig
samtale.

Pa baggrund af en individuel og konkret faglig vurdering
udarbejder misbrugssagsbehandleren i samarbejde med
borgeren et oplaeg til den fremadrettede indsats og
forslag om eventuel visitation til tilbud.

Hjemmeboende bgrn
| udredningsfasen spgrges der ind til, om borgeren har

hjemmeboende bgarn eller samvaer med udeboende bgrn.

Familie- og barneperspektivet inddrages altid i
behandlingen med henblik pa at sikre barnets trivsel og
styrke borgerens forzeldrekompetence samt yde en
helhedsorienteret behandlingsindsats.

" ASI er en forkortelse for Addiction Severity Index. Skemaet har til for-
mal at kortleegge en brugers sociale, psykiske og fysiske forhold og

vurdere i hvilket omfang forskellige omrader af brugerens liv er bergrt.
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Den sarlige opmeerksomhed pé at stgtte borgere i
behandlingsforlgb og deres ressourcer i forhold til at
varetage omsorgen for eventuelle bgrn er lovbestemt Jf.
Lov om social service 8154 stk. 1.: "Den der fdr kendskab
til, at et barn eller en ung under 18 dr fra foreeldres eller
andre opdrageres side udscettes for vanragt eller
nedveerdigende behandling eller lever under forhold, der
bringer dets sundhed eller udvikling i fare, har pligt til at
underrette kommunen”.

Hvis misbrugssagsbehandleren eller andre
fagprofessionelle bliver bekendt med, at en borger med
aktivt misbrug er gravid eller flytter ind i et hjem med
barn vil Barne- og Ungeradgivningen blive underrettet.

Afgorelse og valg af indsats

Hvilken indsats der konkret tilbydes i Solrgd Kommune,
afhaenger af misbrugets karakter samt en
helhedsvurdering af borgerens situation og individuelle
gnsker og behov. Behandling bevilges ud fra en faglig
vurdering af, at indsatsen skal sta mal med behovet, bade
i omfang og indhold.

Pa baggrund af den indledende visitationssamtale
vurderes det, om det er mest hensigtsmaessigt at seette
ind med tilbud om ambulant-, dag — eller
dggnbehandling.

Skemaet bestar af knap 100 spgrgsmal inkl. tilleeg. For mere informa-

tion om skemaet: https://vidensportal.dk/dokumenter/udsatte-

voksne/europ-asi
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Indstillinger til dag- og dggnbehandling betragtes som
den mest indgribende indsats og behandles altid pa et
visitationsmgde inden den endelige beslutning traeffes.

Misbrugssagsbehandleren kontakter borgeren, nar der
foreligger en afggrelse og laver aftaler om det videre
forlgb; eksempelvis opstartsdato, koordinering af
indsatsen med leverandgr o.a. Borgeren far herefter
tilsendt afggrelsen skriftligt med eventuel
klagevejledning.

Behandlingsgaranti

Solrgd Kommune ivaerksaetter behandling inden for 14
dage efter den farste henvendelse. | saerligt komplekse
tilfeelde, eksempelvis nar der er behov for at koordinere
indsatsen pa tveers af kommune, region og
kriminalforsorg, kan tidsfristen dog overskrides.

Borgeren bliver Igbende orienteret om, hvor langt sagen
er kommet.

Frit valg
| praksis vil Solrgd Kommune i videst muligt omfang
inddrage borgeren i valg af behandling.

Hvis borgeren har specifikke gnsker til tilbud om
behandling af stofmisbrug, er der mulighed for at sege
kommunen om frit valg af konkret tilbud.

Reglen om frit valg falger af bevilling efter Servicelovens
§101 stk. 4. Det frie valg er betinget af kommunens
afgarelse om dggnbehandling. Det gnskede tilbud skal
veere godkendt af socialstyrelsen og det skal veere af
tilsvarende karakter, som det tilboud kommunen ellers ville
pege pa. | szrlige tilfelde kan retten til selv at veelge
begraenses af hensyn til borgeren.

Misbrugssagsbehandleren i kommunen kan give mere
information om muligheden for at sgge frit valg.

Handleplaner, evalueringer og dokumentation

Alle borgere, der er indskrevet i behandling, far tilbud om
udarbejdelse af en handleplan jf. Servicelovens §141.
Handleplanen anvendes som koordinerende redskab for
den samlede tvaerfaglige indsats for og omkring den
enkelte borger. Handleplanen beskriver formalet med
indsatsen og opdateres lgbende i samarbejde med
borgeren og relevante aktarer.

Som led i processen med at traeffe afgarelse om hvilken
behandling der visiteres til, udarbejder
misbrugssagsbehandleren et visitationsoplaeg.
Visitationsoplaegget udarbejdes i videst muligt omfang i
samarbejde med borgeren, og indeholder blandt andet
oplysninger om de konkrete fokusomrader og personlige
udviklingsmal, der indgar i behandlingsforlgbet.

Oplysninger om sagsgangen og progression i
behandlingen journalfgres lgbende sdledes, at det er
muligt at sikre relevant indsats og fx i forbindelse med
opnaelse eller eendringer, at justere malene i
handleplanen samt fokusomrader og personlige
arbejdspunkter. Journalfgring af oplysninger udfares ikke
pa borgere i anonyme forlgb.

| behandlingsforlgbet vil misbrugssagsbehandleren lg-
bende falge op pé behandlingsplanen sammen med bor-
geren. Intervallet for opfalgningen vil tilrettelaegges med
udgangspunkt i den enkelte borgers behandlingsplan.
@vrige aktarer vil ligeledes blive inddraget — eksempelvis
beskaeftigelses- eller social sagsbehandler.



Misbrugssagsbehandleren fglger op péd behandlingspla-
nen senest 1 maned efter behandlingsforlgbet afsluttes,
og igen 6 maneder efter behandlingsforlgbet er afsluttet.

Opfalgningen sker, hvis behandlingsforlgbet er afsluttet,
og man er faerdigbehandlet. Opfglgningen sker ogsa, hvis
man udskrives til behandling i et andet tilbud, hvis man
skal pa hospitalet, eller hvis behandlingen afsluttes af an-
dre arsager.

Opfalgningen bestar af en samtale om status pa den
aktuelle situation, herunder om man fortsat opretholder
malet med behandlingsplanen. Opfalgningen vil desuden
sikre, at eventuelt behov for koordination af gvrige
indsatser sker.

Koordinerende indsatsplan (KIP) - for borgere med
dobbeltbelastning

For borgere, der ud over misbrugsproblematikker ogsa
har udfordringer, der kreever psykiatrisk behandling,
vurderer misbrugssagsbehandleren eller sundhedsfagligt
personale behovet for, at der udarbejdes en
koordinerende indsatsplan. Den koordinerende
indsatsplan er et redskab, der hjeelper med at skabe
sammenhang og overblik over de sociale — og
sundhedsmaessige indsatser pa tveers af region og
kommune.

De eksisterende behandlings- og handleplaner samles i
den koordinerende indsatsplan, som danner grundlag for
en prioritering af og en ansvarsfordeling i forhold til det
fremadrettede arbejde.

| Solrad Kommune udarbejdes den koordinerende
indsatsplan i teet samarbejde med borgeren,
misbrugssagsbehandleren og den psykiatriske
sygeplejerske samt eksterne aktarer for eksempel
distriktspsykiatrien.

Klageadgang

Afhaengigt af misbrugets karakter og den behandling der
tilbydes, har man som borger mulighed for at klage over
kommunens afggrelse:

Stofmisbrug

Ved behandling af stofmisbrug kan der tilbydes
forskellige typer af behandling efter hhv. Serviceloven og
Sundhedsloven. Afhaengigt af typen af behandling skal en
eventuel klage derfor indgives for forskellige
myndigheder.

@ Safremt en borger er utilfreds med kommunens
afgarelse om behandling jf. §101 i Serviceloven, som
omhandler de sociale indsatser i forbindelse med
behandlingen, kan vedkommende klage inden 4 uger
efter at afgerelsen er modtaget. Klagen sendes til
Solrad Kommunes Job- og Socialcenter.

Job- og Socialcenteret vil indenfor 4 uger
genbehandle sagen pa baggrund af klagen og vil i
det omfang, det er ngdvendigt indhente yderligere
oplysninger.

Hvis kommunen fastholder den oprindelige afgarelse,
far borgeren besked om dette, og sagen sendes til
vurdering i Ankestyrelsen.

® Safremt en borger er utilfreds med den
medicinske/sundhedsfaglige behandling af sagen jf.
Sundhedslovens §142, kan vedkommende klage inden
2 ar efter det tidspunkt, hvor klageren var - eller
burde vaere bekendt med det forhold, der klages
over. Man kan dog senest klage 5 ar efter at
klageforholdet har fundet sted.
En klage over den medicinske/sundhedsfaglige
behandling skal som hovedregel indgives elektronisk.
Man kan finde mere vejledning og et klageskema pa
www.Borger.dk

Alkoholmisbrug

Afggrelser om alkoholbehandling efter Sundhedslovens
§141 kan ikke paklages.

Det folger af Lov om klage- og erstatningsadgang inden
for sundhedsveaesenet, at afggrelsen er endelig og ikke
kan paklages ved anden myndighed.



Det konkrete behandlingstilbud

Solrgd Kommune har ikke egne dagnbehandlingstilbud,
men samarbejder pa baggrund af den konkrete sag med
relevante private og kommunale tilbud i hele landet.

Krav til deagnbehandlingstilbud
Det er et krav til dggntilbuddet, at det er godkendt af
Socialtilsynet og opfart pa Tilbudsportalen. Socialtilsynets
godkendelse og tilsyn sikrer et kontinuerligt fokus pa
kvaliteten og en hensigtsmaessig drift af det pagaeldende
tilbud.

Det er sagsbehandleren, der visiterer til, og farer det
personrettede tilsyn i forhold til en borger indskrevet i
dagntilbud. Ved visitation til et konkret tilbud tager
sagsbehandler i samarbejde med borger og leverandar
stilling til stedets malgruppebeskrivelse, pris, ydelser,
kompetencer og fysiske forhold. Det personrettede tilsyn
har til formal at sikre progression i behandlingen samt et
fokus pa det fortsatte rette match mellem udferer og
borger.

Regler for egenbetaling

Selve misbrugsbehandlingen er gratis. Som borger ma
man dog paregne, at der kan komme fglgeudgifter, som
man selv skal afholde.

Udgifter borger selv skal afholde er udgifter til transport
til og fra behandling samt udgifter til specielle aktiviteter i
behandlingsforlgbet — eksempelvis sportstgj.

| forbindelse med tilbud om da@gnbehandling kan der
veere egenbetaling for kost og logi. Taksten for
egenbetaling vil i den konkrete sag afhaenge af borgerens

indteegt og udgifter samt af behandlingens art. Beregning
af egenbetaling laves i et samarbejde mellem borger og
en medarbejder i Udbetalingsservice og udarbejdes inden
en eventuel dggnbehandling pdbegyndes.

Malszetninger, monitorering og kompetenceud-
vikling

| Solrgd Kommune kigger vi pa flere parametre, nar vi
vurderer effekten af misbrugsindsatsen. Selvom reduktion
eller ophgr af stof- og alkoholindtaget ofte vil fylde mest i
behandlingen, kan der veere andre betydningsfulde
forandringer.

Ved at arbejde tveerfagligt og knytte
misbrugsbehandlingen til indsatser pa andre omrader af
borgerens liv, har Solrgd Kommune de senere ar satset
malrettet pa at optimere borgerens muligheder for at
fastholde tilknytningen — eller genindtraede pa
arbejdsmarkedet. Tilbud om behandling er saledes blevet
en integreret del af beskaeftigelsesindsatsen for borgere,
der vurderes at veere i malgruppen.

Der er desuden szerligt fokus pa bade det understattende
og det forebyggende arbejde i Solrad Kommune gennem
samarbejde mellem Bgrn og Unge Radgivningen,
Aldreomradet og Sundhed og Frivillighed.

Det forebyggende og understgttende arbejde har til
formal at kvalificere indsatser i forbindelse med
opsporing, oplysning og trivselsfremme.

Stofmisbrugsdatabasen

Der indsendes lgbende oplysninger og dokumentation til
nationale registre om borgere i Solrgd Kommune, der
modtager misbrugsbehandling — herunder indberetning
af alle nye anmodninger om social behandling efter
servicelovens §101 og laegelig behandling efter
sundhedslovens §142.

Disse indberetninger er lovpligtige i henhold til
Retssikkerhedslovens §82 og bekendtggrelse om
retssikkerhed og administration pa det sociale omrade
§58



Personalets faglige kvalifikationer og kompetenceud-
vikling

Misbrugsindsatsen i Solrgd Kommune varetages af en
misbrugssagsbehandler, der som minimum har en
uddannelse pa professionsbachelorniveau.

For at sikre den ngdvendige ekspertise, indgar
misbrugssagsbehandleren dog i tveerfaglig sparring med
job- og socialcenterets gvrige medarbejdere.

| job- og socialcenteret er der mulighed for at samarbejde
med en raekke fageksperter sdésom sagsbehandlere,
paedagoger, psykiatriske sygeplejersker, laegekonsulenter,
virksomhedskonsulenter, NADA-instruktgrer og andet
sundhedsfagligt personale.

Der er desuden taet samarbejde med eksterne aktarer i
bade kommunalt, regionalt og privat regi.

Den fortlgbende faglige opkvalificering og
kompetenceudvikling sikres blandt andet gennem
folgende tiltag:

@ Introduktion til Job- og socialcentret, herunder
kvalitetsstandard og procedurebeskrivelser pa
misbrugsomradet

Temadage og kurser rettet mod misbrugsbehandling
Sparring og koordinering af indsatser pa tveers af
afdelinger i kommunen

Supervision

Samarbejdsmgader i Klynge @st

Klientkonferencer i CAS
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